NOREVO GmbH
ALLGEMEINE VERKAUFS- UND LIEFERBEDINGUNGEN
(For an English version please contact the undermentioned address)

1.MaRgebliche Bedingungen und Anwendungsbereich

1.1Fir unsere sémtlichen Lieferungen und Leistungen gelten ausschlieRlich die nachste-
henden Bedingungen, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes schriftlich vereinbart wird.
Diese Bedingungen gelten auch fiir alle spéteren Geschéfte als vereinbart, selbst wenn
wir uns bei weiteren Bestellungen - insbesondere bei telefonischer Bestellung - nicht
ausdricklich hierauf berufen. Die Annahme der von uns gelieferten Ware oder die Entge-
gennahme der von uns erbrachten Leistung gilt in jedem Fall als Anerkennung dieser
Lieferbedingungen.

1.2Bedingungen des Kunden gelten nur, wenn und soweit wir sie ausdriicklich schriftlich
anerkennen.

2.Auskiinfte und Beratungen

Auskiinfte und Beratungen hinsichtlich unserer Produkte erfolgen aufgrund unserer
bisherigen Erfahrungen. Die hierbei angegebenen Werte, inshesondere auch hinsichtlich
der Anwendungsmdglichkeiten unserer Produkte, sind lediglich Durchschnittswerte. Eine
Verpflichtung zur genauen Einhaltung der Werte und Anwendungsmdglichkeiten kénnen
wir nicht ibernehmen. Sollten dem Kunden dennoch Schadensersatzanspriiche zustehen,
findet Ziff. 7 ausschlielich Anwendung.

3.Abschluss und Inhalt des Liefervertrages

3.1Unsere Angebote sind stets freibleibend. Ein Liefervertrag kommt erst zustande, wenn
wir die Bestellung des Kunden ausdriicklich schriftlich bestétigen oder die Auslieferung
ohne gesonderte Bestétigung vornehmen. Fir den Inhalt des Liefervertrages ist unsere
Auftragsbestétigung malgebend, bei Auslieferung ohne gesonderte Auftragsbestatigung
gilt unsere Rechnung als Auftragsbestétigung. Mindliche Erklarungen und Erklarungen
unserer Handelsvertreter sind in jedem Fall unverbindlich.

3.2Alle Angaben unserer Produkte, insbesondere die in unseren Angeboten und Druck-
schriften enthaltenen Abbildungen, Zeichnungen, Qualitats-, Mengen-, Gewichts-, MaR3-
und Leistungsangaben geben nur Anndhrungswerte wieder und sind keine Beschaffen-
heitsangaben. Insbesondere hinsichtlich der Gewichts- und Mengenangaben sind die zum
Teil naturgegebenen Eigenschaften unserer Produkte zu berticksichtigen. Soweit fiir
zuldssige Abweichungen keine Grenzen in der Auftragsbestatigung festgelegt sind und
sich keine aus ausdriicklich anerkannten Kundenspezifikationen ergeben, sind in jedem
Falle branchentibliche Abweichungen zuléssig. Die Beschaffenheit, Eignung, Qualifikation
und Funktion sowie der Verwendungszweck unserer Waren bestimmt sich ausschlielich
nach unseren Leistungsheschreibungen. Offentliche AuRerungen, Anpreisungen oder
Werbung durch uns oder Dritte stellen keine Beschaffenheitsangaben der Ware dar.
3.3Fir die Feststellung, welche Mengen bzw. MaRe tatsachlich von uns geliefert worden
sind, gelten grundsétzlich die Werte, die von uns bei Auslieferung der Ware angegeben
worden sind.

3.4Garantien Uber die Beschaffenheit oder Haltbarkeit unserer Waren miissen in der
Auftragsbestétigung ausdriicklich als solche gekennzeichnet sein. Bei Lieferungen von
Mustern und Proben gelten deren Eigenschaften nicht als garantiert, es sei denn, dass
anderes in der Auftragsbestétigung ausdriicklich bestimmt ist. Entsprechendes gilt fur die
Angaben von Analysen.

4 Lieferung und Gefahriibergang

4.1Bei Lieferfristen und -terminen, die in der Auftragsbestétigung nicht ausdriicklich als
fest bezeichnet sind, sondern nur anndhernd gelten, kann uns der Kunde zwei (2) Wo-
chen nach Ablauf dieser Lieferfristen und -termine eine angemessene Frist zur Lieferung
setzen. Erst mit Ablauf der Nachfrist geraten wir in Verzug.

4.2Im Falle des Lieferverzuges oder der Unmdglichkeit haften wir fiir Schadensersatzan-
spriiche nur nach Malgabe von Ziff.7.

4.3Bei Eintritt hoherer Gewalt, etwa Betriebsstérungen, Transportverzdgerungen, Maf-
nahmen im Rahmen von Arbeitskdmpfen, inshesondere Streik und Aussperrung, sowie
bei Nichtlieferung, nicht richtiger oder verspéateter Lieferung unseres Lieferanten, gleich
aus welchem Grund (Selbstbelieferungsvorbehalt), und bei sonstigen Leistungshindernis-
sen, die nicht von uns zu vertreten sind, kénnen wir die Lieferung um die Dauer der
Behinderung und einer angemessenen Anlaufzeit danach hinausschieben. Sofern es sich
voraussichtlich um ein dauerndes Hindernis handelt, steht uns das Recht zu, die Ausliefe-
rung der Ware ganz oder teilweise zu verweigern.

4.4Wir sind zu Teillieferungen berechtigt. Erfullungsort ist stets Hamburg.

4.5lst Lieferung auf Abruf vereinbart, missen die Abrufe innerhalb von drei Monaten nach
Vertragsschluss erfolgen, sofern nicht etwas anderes schriftlich vereinbart ist. Bei nicht
fristgerechtem Abruf der Lieferung gilt Ziff. 4.7 entsprechend.

4.6Samtliche Verkdufe verstehen sich ab Lager Hamburg/Méhnsen. Ist der Kunde ein
Unternehmer, erfolgen Versand und Transport stets auf Gefahr des Kunden. Die Gefahr
geht, auch bei Teillieferungen, auf den Kunden iiber, sobald die Sendung an die den
Transport ausfilhrende Person ubergeben worden ist - unabhéngig davon, ob es sich um
eine zu unserem Unternehmen gehdrende oder eine fremde Person handelt - oder
zwecks Versendung unser Lager verlassen hat, soweit nicht Ziff. 4.7 eingreift. Ist der
Kunde ein Verbraucher, geht die Gefahr mit Ubergabe der verkauften Ware auf den
Kunden tber, soweit nicht Ziff. 4.7 eingreift.

4.7Verweigert der Kunde die Entgegennahme der Ware oder verzdgert sich die Versen-
dung der Lieferung aus sonstigen Griinden, die beim Kunden liegen, erfolgt Gefahriber-
gang mit Beginn des Annahmeverzug des Kunden. Lagerkosten nach Gefahriibergang
tragt der Kunde. Wir sind berechtigt, Lagerkosten pauschal mit 0,5 % des Rechnungsbe-
trages fiir jeden Monat oder den tatsdchlichen Schaden zu berechnen, es sei denn, der
Kunde weist einen geringeren Schaden nach. AuRerdem kénnen wir dem Kunden eine
Nachfrist von 14 Tagen setzen und nach ergebnislosem Ablauf der Frist vom Vertrag
zuriicktreten oder Schadensersatz statt der Leistung verlangen.

5.Preise/ Zahlung

5.1Unsere Preise verstehen sich zuziiglich jeweiliger gesetzlicher Umsatzsteuer.

5.2Samtliche Versendungskosten sind vom Kunden zu tragen, wenn nichts Abweichendes
schriftlich vereinbart wurde. Dabei sind die am Tag der Auslieferung geltenden Frachttari-
fe, Zollsétze und sonstigen bei der Versendung anfallenden GebUhren maRgeblich.
5.3Erhdhen sich zwischen Bestellung und Auslieferung der Ware die Preise unserer
Vorlieferanten, Frachten und/oder 6ffentliche Abgaben und &ndern sich infolge dessen
unsere nachweislichen Aufwendungen, so sind wir berechtigt, unsere Preise entspre-
chend zu erhéhen. In diesem Fall werden dem Kunden die neuen Preise unverziiglich
mitgeteilt. Gegenliber Verbrauchern gilt dies nur, falls die Lieferung spater als vier (4)
Monate nach Bestellung der Ware erfolgen soll.

5.4Der Kunde ist nicht berechtigt, unsere Forderungen um Gegenforderungen zu kiirzen
oder ein Zurlickbehaltungsrecht geltend zu machen, es sei denn, dass die Gegenforde-
rungen oder das Zuriickhaltungsrecht von uns schriftlich anerkannt oder rechtskréftig
festgestellt sind.

5.5Der Kaufpreis ist spatestens innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum zu
zahlen. Skonti oder sonstige Abziige werden nicht gewahrt.

5.6Bei Uberschreitung von Zahlungsfristen berechnen wir gegeniiber Verbrauchern
Verzugszinsen in Hohe von 5 % p.a. Uber dem jeweiligen Basiszinssatz und gegeniber
Unternehmern Verzugszinsen in Hohe von 8% p.a. Uber dem jeweiligen Basiszinssatz, es
sei denn, dass ein héherer oder niedrigerer Schaden nachgewiesen wird.

5.7Unsere Forderungen werden unabhéngig von der Laufzeit erfiillungshalber hereinge-
nommener Wechsel sofort fallig, wenn vertragliche Vereinbarungen durch den Kunden
nicht eingehalten werden. Bei Zahlungsverzug, Wechselprotest und Zahlungseinstellung
des Kunden konnen wir die sofortige Zahlung unserer Gesamtforderung - einschlielich
etwaiger Forderungen aus umlaufenden Wechseln - ohne Riicksicht auf die vereinbarte
Falligkeit verlangen. Das gilt auch dann, wenn uns Umstdnde bekannt werden, die zu
begriindeten und erheblichen Zweifeln an der Zahlungsféhigkeit oder Kreditwirdigkeit des
Kunden Anlass geben, und zwar auch dann, wenn diese Umsténde schon bei Bestellung
der Ware vorlagen, uns jedoch nicht bekannt waren oder bekannt sein mussten. In allen
genannten Fallen sind wir auch berechtigt, noch ausstehende Lieferungen nur gegen
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung auszufiihren und, wenn die Vorauszahlung oder
Sicherheit nicht binnen zwei Wochen geleistet wird, ohne erneute Fristsetzung vom
Vertrag zurlickzutreten. Weitergehende Anspriiche bleiben unberihrt.

5.8Der Kunde ist nicht berechtigt, Forderungen aus diesem Vertrag ohne unsere schriftli-
che Zustimmung an Dritte abzutreten.

6.Eigentumsvorbehalt

6.1Alle gelieferten Waren bleiben unser Eigentum (Vorbehaltsware), bis der Kunde
samtliche bestehenden und - sofern er ein Unternehmer ist - nach Vertragsabschluf
entstehenden Forderungen beglichen hat.

6.2Eine Be- und Verarbeitung der Vorbehaltsware erfolgt fiir uns als Hersteller im Sinne
von § 950 BGB, ohne uns zu verpflichten. Be- und verarbeitete Ware gilt als Vorbehalts-
ware gemaR Ziff. 6.1. Bei Be- und Verarbeitung, Verbindung und Vermischung der Vorbe-
haltsware durch den Kunden mit Waren anderer Herkunft zu einer neuen Sache bzw. zu
einem vermischten Bestand steht uns das Miteigentum daran zu, und zwar im Verhaltnis
des Rechnungswertes der Vorbehaltsware zur Zeit der Lieferung zu dem Wert der ande-
ren verarbeiteten bzw. vermischten Waren. Der Miteigentumsanteil gilt als Vorbehaltsware
geman Ziff. 6.1.

6.3Wird die Vorbehaltsware mit anderen Sachen verbunden und ist eine dem Kunden
gehdrende Sache als die Hauptsache im Sinne des § 947 BGB anzusehen, wird schon
jetzt vereinbart, dass ein Miteigentumsanteil im Verhdltnis des Rechnungswertes der
Vorbehaltsware zum Wert der Hauptsache auf uns tbergeht und der Kéufer die Sache fiir
uns unentgeltlich mitverwahrt. Der Miteigentumsanteil gilt als Vorbehaltsware geméaR Ziff.
6.1.

6.4Der Kunde hat die Vorbehaltsware fiir uns zu verwahren. Auf Verlangen ist uns jeder-
zeit am Ort der jeweiligen Lagerung eine Bestandsaufnahme und eine ausreichende
Kennzeichnung zu ermdglichen. Von Pfandungen oder anderer Beeintréchtigungen
unserer Rechte durch Dritte muss uns der Kunde unverziiglich unter Angabe aller Einzel-
heiten benachrichtigen, die es uns ermdglichen, mit allen rechtlichen Mitteln dagegen
vorzugehen.

6.5Der Kunde darf die Vorbehaltsware nur im gewdhnlichen Geschaftsverkehr zu seinen
normalen Bedingungen und unter Vereinbarung eines Eigentumsvorbehalts in dem von
uns gezogenen Umfang verduBern, wenn sichergestellt ist, dass seine Forderungen aus
der WeiterverduBerung gemas Ziff. 6.6 bis 6.8 auf uns Ubergehen.

6.6Der Kunde tritt hiermit die Forderungen aus der WeiterverauRRerung der Vorbehaltswa-
re, auch im Rahmen von Werk- oder Werklieferungsvertrdgen, bereits jetzt mit allen
Nebenrechten an uns ab. Sie dienen in demselben Umfang zu unserer Sicherheit fiir die
Vorbehaltsware. Zur Abtretung der Forderungen an Dritte ist der K&ufer nur mit unserer
vorherigen schriftlichen Zustimmung berechtigt.

6.7VerduRert der Kunde die Vorbehaltsware zusammen mit anderen nicht von uns
gelieferten Waren, so gilt die Abtretung der Forderung aus der WeiterverduRerung nur in
Hohe des Rechnungswertes unserer Vorbehaltsware zur Zeit der Lieferung. Bei der
VerduBerung von Waren, an denen wir Miteigentum gemag Ziff. 6.2 bzw. 6.3 haben, gilt
die Abtretung der Forderungen in Héhe dieses Miteigentumsanteils.

6.8Wird die abgetretene Forderung in eine laufende Rechnung aufgenommen, so tritt der
Kunde bereits jetzt einen der Hohe nach dieser Forderung entsprechenden Teil des
Saldos einschlieBlich des Schluss-Saldos aus dem Kontokorrent an uns ab.

6.9Der Kunde ist bis auf Widerruf berechtigt, Forderungen aus den WeiterveraufRerungen
gemaR Ziff. 6.5 bis 6.7 einzuziehen.

6.10Erfiillt der Kunde seine Verpflichtungen aus diesem Vertrag oder anderen Vertragen
mit uns nicht oder werden uns Umsténde bekannt, die seine Kreditwirdigkeit mindern, so
- kénnen wir die WeiterverduBerung, die Be- und Verarbeitung der Vorbehalts-
ware sowie deren Vermischung oder Verbindung mit anderen Waren untersagen;

- kénnen wir von diesem Vertrag zurlicktreten; dann erlischt das Recht des
Kunden zum Besitz der Vorbehaltsware und wir kénnen die Vorbehaltsware herausver-
langen; wir sind dann berechtigt, das Betriebsgeldnde des Kunden zu betreten und die
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Vorbehaltsware auf Kosten des Kunden in Besitz zu nehmen und sie, unbeschadet der
Zahlungs- und sonstigen Verpflichtungen des Kunden, durch freihdndigen Verkauf oder im
Wege einer Versteigerung bestméglich zu verwerten; den Verwertungserlés rechnen wir
dem Kunden nach Abzug entstandener Kosten auf seine Verbindlichkeiten an; einen
etwaigen Uberschuss zahlen wir ihm aus;

- hat uns der Kunde auf Verlangen die Namen der Schuldner der an uns
abgetretenen Forderungen mitzuteilen, damit wir die Abtretung offen legen und die
Forderungen einziehen kdnnen; alle uns aus Abtretungen zustehenden Erlése sind uns
jeweils sofort nach Eingang zuzuleiten, wenn und sobald Forderungen unsererseits gegen
den Kunden féllig sind;

- sind wir berechtigt, die erteilte Einzugserméchtigung zu widerrufen.
6.11Ubersteigt der Wert der uns zustehenden Sicherheiten die Forderungen insgesamt
um mehr als 20%, sind wir auf Verlangen des Kunden insoweit zur Freigabe von Sicher-
heiten nach unserer Wahl verpflichtet.

7.Gewahrleistung/Haftung

7.1Der Kunde hat die gelieferte Ware, auch wenn vorher Muster oder Proben iibersandt
worden waren, unverzlglich nach Eintreffen am Bestimmungsort sorgféltig zu untersu-
chen. Hierbei ist die Ware insbesondere nach Gewicht und Stiickzahl und auf ihre Be-
schaffenheit zu dberpriifen. Falls Dosen, Kisten, Kartons oder andere Behélter geliefert
werden, sind Stichproben vorzunehmen. Die Lieferung gilt als genehmigt, wenn eine
Méngelriige nicht binnen sieben (7) Tagen nach Eingang der Ware am Bestimmungsort,
oder wenn der Mangel bei der Untersuchung nicht erkennbar war, binnen sieben (7)
Tagen nach seiner Entdeckung schriftlich, fernschriftlich oder per Telefax mit genauer
Beschreibung des Mangels bei uns eingegangen ist. Mangelriigen sind stets unmittelbar
an uns zu richten. Eine Beanstandung gegenilber Handelsvertretern, Maklern oder
Agenten geniigt nicht.

7.2Transportschéden sind dem Spediteur unverziiglich anzuzeigen; es gelten insoweit die
Anzeigepflichten der Allgemeinen Deutschen Speditionsbedingungen.

7.3Bei berechtigter und fristgerechter Méangelriige leisten wir nach unserer Wahl Nacher-
fullung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung, sofern der Kunde ein Unternehmer ist.
Ist der Kunde Verbraucher, so hat er zundchst die Wahl, ob unsere Nacherfiillung durch
Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Wir sind jedoch berechtigt, die Art der
gewdhlten Nacherfillung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnismaRigen Kosten
mdglich ist und die andere Art der Nacherfillung ohne erhebliche Nachteile fiir den
Kunden bleibt.

7.4Schlagt eine Nachbesserung oder Ersatzlieferung endgliltig fehl, kann der Kunde den
Kaufpreis mindern oder vom Vertrag zuriicktreten. Bei unerheblichen Méngeln steht dem
Kéufer kein Rucktrittsrecht zu. Wahlt der Kunde nach gescheiterter Nacherfilllung den
Rucktritt vom Vertrag, steht ihm daneben kein Schadensersatzanspruch wegen des
Mangels zu.

7.5Die vorstehenden Bestimmungen enthalten abschlieBend die Gewéhrleistung fiir
unsere Waren. Insbesondere haften wir fiir alle sonstigen dem Kunden wegen oder im
Zusammenhang mit Mangeln oder Fehlen zugesicherter Eigenschaften der gelieferten
Ware etwa zustehenden Schadensersatzanspriiche, gleich aus welchem Rechtsgrunde,
ausschlielich nach MaRgabe von Ziff. 7.6 und 7.7.

7.6Fur Anspriche auf Schadensersatz wegen schuldhafter Handlungen, gleich aus
welchem Rechtsgrund, u.a. Verzug, mangelhafter Lieferung, Verletzung von Pflichten aus
einem Schuldverhaltnis oder von Pflichten bei Vertragsverhandlungen, unerlaubter
Handlung, Produkthaftpflicht (ausgenommen die Haftung nach dem Produkthaftungsge-
setz), haften wir nur im Falle von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Die Haftung fiir
leichte Fahrlassigkeit ist ausgeschlossen, es sei denn, dass durch die Verletzung der
Vertragszweck wesentlich gefahrdet wird. Wir haften in jedem Fall nur fiir den vertragsty-
pischen und vorhersehbaren Schaden. Diese Beschrankung gilt nicht fiir Schéden, die der
Kunde infolge einer schuldhaften Verletzung seines Lebens, Korpers oder seiner Ge-
sundheit erleidet. Eine persdnliche Haftung unserer gesetzlichen Vertreter, Erfilllungsge-
hilfen und Betriebsangehdrigen fir von ihnen durch leichte Fahrldssigkeit verursachte
Schéden ist ausgeschlossen.

7.7 Gewahrleistungsanspriiche eines Unternehmers verjahren innerhalb eines Jahres ab
Ablieferung der Ware. Das gleiche gilt beim Verkauf gebrauchter Sachen an Verbraucher.
Im (brigen verjahren Gewéahrleistungsanspriiche von Verbrauchem innerhalb von zwei
Jahren ab Ablieferung der Ware. Ersatzanspriiche des Kunden verjahren innerhalb eines
Jahres ab Ablieferung der Ware. Dies gilt nicht, wenn uns Arglist vorwerfbar ist.
7.8Vereinbarungen zwischen dem Kunden und seinen Abnehmern, die tber die gesetzli-
chen Gewahrleistungsanspriiche hinausgehen, gehen nicht zu unseren Lasten.
8.Anwendbares Recht/Gerichtsstand

8.1Die Beziehungen zwischen uns und dem Kunden unterliegen dem Recht der Bundes-
republik Deutschland. Das UN-Kaufrecht (CISG) sowie sonstige, auch kiinftige zwischen-
staatliche oder internationale Ubereinkommen finden, auch nach ihrer Ubernahme in das
deutsche Recht, keine Anwendung.

8.2Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Liefergeschéft ist nach
unserer Wahl Hamburg oder der Sitz des Kunden, fiir Klagen des Kunden ausschlief3lich
Hamburg. Gesetzliche Regelungen uber ausschlieRliche Zustandigkeiten bleiben unbe-
rihrt. Diese Gerichtsstandsvereinbarung gilt nicht fur Kunden, die Nichtkaufleute sind.

9. Schlussbestimmungen

9.1Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages, einschlieBlich dieser Schriftformklau-
sel, bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Gleiches gilt fur Neben- und Zusatzab-
reden.

9.2Geschaften mit Unternehmen gleichbehandelt werden Geschafte mit juristischen
Personen des offentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtlichen Sondervermégen.

9.3Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, so wird durch die Unwirksamkeit dieser Bestimmung die Wirksamkeit aller
Ubrigen Bestimmungen dieses Vertrages nicht beriihrt. Die unwirksame Bestimmung ist
durch eine rechtsgliltige Bestimmung zu ersetzen, die in wirtschaftlicher Hinsicht dem mit
der unwirksamen Bestimmung verfolgten Regelungszweck so nahe kommt, als es recht-
lich nur zulassig ist. Gleiches gilt fir etwaige Liicken dieses Vertrages.
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